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INTRODUGAO

A Resolugdo n? 54/2020 do Banco Central do Brasil dispde sobre a divulgacdo do Relatério de Pilar 3, e
estabelece os critérios a serem observados pelas instituicdes na divulgacdo das informacgdes relevantes sobre

gestdo de riscos, composicdo de capital e atendimento a limites prudenciais.

As regras estabelecidas sdo aplicadas de forma proporcional, de acordo com o tamanho e importancia de cada
instituicao.

O Conglomerado Prudencial Randon se enquadra no segmento S4 e divulga anualmente a tabela OVA que
descreve a visdo geral do gerenciamento de riscos da instituicdo, e que tem o objetivo de apresentar as
estratégias de gerenciamento de riscos e da atuagdo do conselho de administracdo e da diretoria, de modo a

permitir o claro entendimento da relagdo entre o apetite por riscos da instituicdo e as suas principais atividades

e riscos relevantes.

Estas informacgdes sdo divulgadas no formato de dados abertos, e podem ser acessadas no Portal de Dados

Abertos do Banco Central.

1. POLITICA DE DIVULGAGCAO DE INFORMAGCOES

A Politica de Divulgacao de Informagdes tem por objetivo evidenciar o atendimento de requerimentos

prudenciais pela instituigdo, em conformidade as regulamentacgées vigentes do Banco Central do Brasil.

O Banco Randon disponibiliza a descricdo completa da Gestdo Integrada de Riscos, que abrange o
gerenciamento de riscos de crédito, de liquidez, de mercado, operacional, socioambiental e o gerenciamento
de capital, publicadas em documentos de acesso publico no sitio eletrénico da Instituicdo

(https://www.bancorandon.com/governanca-corporativa/).

No processo de divulgacdo de informacdes, a area de riscos é responsavel pela coleta das informacgdes, por
avaliar a relevancia e necessidade de divulga¢do das informacgGes, bem como por aplicar controles internos

objetivando garantir a autenticidade das informag&es divulgadas e a adequagdo do seu conteldo. O diretor
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responsavel pela divulga¢do de informacdes, revisa e aprova o relatorio de riscos, e sugere melhorias, quando

necessario.

2. OVA-VISAO GERAL DO GERENCIAMENTO DE RISCOS DA INSTITUIGAO

2.1 MODELO DE NEGOCIOS, APETITE POR RISCO E PERFIL DE RISCOS

O Conglomerado Prudencial Randon é composto pelo Banco Randon S/A, que é a instituicdo lider do

Conglomerado, e pela Randon Administradora de Consdrcios Ltda, ambos sediados em Caxias do Sul/RS.

O Banco Randon S/A é um banco multiplo com carteira de investimento, carteira de crédito, financiamento e
investimento, e carteira de arrendamento mercantil. Iniciou suas atividades em 2010, e possui como missdo
ofertar servicos financeiros competitivos e rentdveis que suportem as politicas comerciais e fortalegam os

negocios das Empresas Randon.

A Randon Administradora de Consorcios foi fundada em 1987 e tem como objetivo a administracdo de grupos

de consdrcios para aquisicao de bens de consumo durdveis.

O apetite de riscos da instituicdo estd documentado na RAS (“Risk Appetite Statement”) que é um importante
instrumento que sintetiza a cultura de risco da instituicdo e direciona os planos estratégicos e de negdcios,
norteando o planejamento or¢amentario e permitindo a alocagdo de capital dentro de niveis e tipos aceitaveis

de risco.

A RAS é revisada anualmente ou, sempre que necessario, em conjunto com a Diretoria e Conselho de

Administracdo e monitorada permanentemente pelas dreas de negdcio e controle.

O apetite por riscos contemplado na RAS, sua conexao com as atividades e as decisdes rotineiras de assung¢do
de riscos, assim como os procedimentos para reporte de ocorréncias relacionadas a ndo observancia dos niveis

de apetite por riscos fixados, sdo disseminados a todos os membros do Banco Randon.

Destacamos os principais riscos relacionados aos nossos negocios:
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Risco de Crédito

Risco de crédito corresponde a possibilidade de perdas financeiras decorrente do ndo cumprimento, por parte
dos tomadores ou contraparte, das suas obriga¢Oes pactuadas; a desvalorizagdo, reducdo de remuneragdes e
ganhos esperados em instrumentos financeiros decorrentes da deterioracdo da qualidade crediticia da
contraparte, do interveniente ou do instrumento mitigador; a reestruturacdo de instrumentos financeiros; ou

aos custos de recuperagao de exposi¢des caracterizadas como ativos problematicos.

A definicdo de risco de crédito inclui também:

e 0 risco de crédito da contraparte, entendido como a possibilidade de perdas decorrentes do nao

cumprimento de obrigacdes relativas a liquidagdao de operagdes que envolvam fluxos bilaterais,

incluindo a negociacdo de ativos financeiros;

® apossibilidade de ocorréncia de desembolsos para honrar garantias financeiras prestadas;

® a3 possibilidade de perdas associadas ao ndo cumprimento de obrigacGes nos termos pactuados por
interveniente, provedor do instrumento mitigador ou mandatario de cobranga;

® 0 risco de concentragdo, entendido como a possibilidade de perdas associadas a exposi¢cdes

significativas de uma mesma contraparte, grupo econdmico, setor econdmico, regido geografica ou

mesmo segmento de produtos ou servigos.

Risco de Liquidez

Risco de Liquidez é representado por descasamentos no fluxo de caixa, decorrente de dificuldades em se

desfazer rapidamente de um ativo ou de obter recursos, afetando a capacidade financeira de o Banco honrar

suas obrigacgdes.

Risco de Mercado

Define-se como Risco de Mercado a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuagdo nos valores

de mercado de posi¢des (ativas e passivas) detidas por uma Instituicdo Financeira.

Risco Operacional
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Risco operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha,
deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas ou sistemas. Também inclui o risco legal associado
a inadequacdo ou deficiéncia em contratos firmados pela instituicao, as san¢des em razdo de descumprimento

de dispositivos legais e as indenizagGes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela

instituicao.

Entre os eventos de risco operacional, incluem-se:

® Fraudes internas e externas;

¢ Demandas trabalhistas e seguranca deficiente no local de trabalho;

e Praticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servicos;

® Danos a ativos fisicos préprios ou em uso pela instituicdo;

® Sjtuagdes que acarretem a interrupg¢do das atividades da instituicdo;

® Falhas em sistemas, processos ou infraestrutura de tecnologia da informacdao;

® Falhas na execugdo, no cumprimento de prazos ou no gerenciamento das atividades da institui¢do.

Risco Socioambiental

Entende-se por Risco Socioambiental como a possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos
socioambientais. A maior parte dos riscos socioambientais associados as institui¢des financeiras sdo indiretos e

advém das relagdes de negdcios, incluindo aquelas com a cadeia de fornecimento e com os clientes, por meio

de atividades de financiamento e investimento.
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2.2 GOVERNANCA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

CONSELHO DE
T ADMINISTRACAO

| cro

i AUDITORIA INTERNA CONTROLES INTERNOS
i DIRETOR E CONFORMIDADE

! SUPERINTENDENTE

! DIRETORIA

ADMINISTRATIVA

AREA DE RISCOS

A diretoria administrativa, enquanto CRO — Diretor para Gerenciamento de Riscos, se reporta diretamente ao

Conselho de Administragdo.

Elencamos a seguir, as principais responsabilidades relacionadas ao gerenciamento de riscos e gerenciamento

de capital.

Conselho de Administragdo

® Fixar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS e revisa-los, com o auxilio da diretoria e do
CRO;
e Aprovar e revisar com periodicidade minima anual:
o As politicas do gerenciamento de riscos;
o A politica de gerenciamento de capital;
o O plano de capital;

o Os planos de contingéncia de liquidez e de capital;
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o O programa de teste de estresse.
Garantir que a estrutura remuneratéria adotada pela instituicdo ndo incentive comportamentos

incompativeis com os niveis de apetite por riscos fixados na RAS;

e Assegurar que a instituicdo mantenha niveis adequados e suficientes de capital e de liquidez.

Diretoria e CRO

A Diretoria do Banco Randon é responsavel pela disseminagdo da cultura de gestdo de riscos e controles internos

no Banco, bem como pela aprovacdo e revisdo anual da RAS, das Politicas e do Relatdrio Anual de Riscos.

O CRO (Chief Risk Officer) Diretor para gerenciamento de Riscos do Banco Randon, possui as seguintes

atribuigGes:

Supervisionar o desenvolvimento, a implementacdo e o desempenho da estrutura de gerenciamento
de riscos, incluindo seu aperfeicoamento;

Responsdvel pela adequagdo, a RAS e aos objetivos estratégicos da instituicdo, das politicas, dos
processos, dos relatérios, dos sistemas e dos modelos utilizados no gerenciamento de riscos;
Responsavel pela adequada capacitagcdo dos integrantes da unidade especifica de gerenciamento de
riscos, acerca das politicas, dos processos, dos relatérios, dos sistemas e dos modelos da estrutura de
gerenciamento de riscos;

Subsidio e participacdo no processo de tomada de decisGes estratégicas relacionadas ao gerenciamento
de riscos e, quando aplicavel, ao gerenciamento de capital, auxiliando o conselho de administragao;
Participacdo no processo de aprova¢do das propostas de reclassificagdo de instrumentos entre as

carteiras de negociagdo e bancdria.

Area de Riscos e Tesouraria

Estabelecer procedimentos e parametros para gerenciar o risco de liquidez, assegurando que o nivel de
liquidez do Banco seja mantido em qualquer tempo;

Preparar planos de contingéncia para risco de liquidez;

Verificar regularmente a posi¢do de liquidez da instituicdo e monitorar eventos e fatores internos e

externos que possam exercer alguma influéncia no nivel de liquidez da instituicao;
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Verificar periodicamente as estratégias, politicas e procedimentos de gestdao do nivel de liquidez da

instituicao.

Area de Riscos

Manter a diretoria regularmente informada sobre os riscos aos quais a Instituicdo esta sujeita;
Estabelecer procedimentos e parametros para gerenciar os riscos da instituicdo, promovendo o
desenvolvimento de uma cultura de riscos e comunicagdo que envolva a todos os colaboradores;
Preparar planos de contingéncia para riscos operacionais;

Identificar, em conjunto com as areas, os riscos operacionais inerentes a cada um dos processos;
Identificar e avaliar previamente os riscos inerentes a novos produtos e servigos ou a modificagdes
relevantes, inclusive quando relacionadas a processos, sistemas, opera¢gdes, modelo de negdcio da
instituicdo, iniciativas de assungao a riscos, reorganizagdes societdrias ou altera¢do nas perspectivas
macroecondmicas;

Acompanhar periodicamente os indicadores de Riscos da Randon Administradora de Consércios,
participante do Conglomerado Prudencial, bem como os procedimentos e controles existentes para

mitigar os riscos.

Area de Controles Internos e Conformidade (Compliance)

Verificar o cumprimento das Politicas Corporativas e a eficacia dos sistemas de controles internos;
Zelar pela manutencao e pela conformidade das informagdes do Conglomerado Prudencial para com os

Orgaos Reguladores.

Auditoria Interna

Avaliar a efetividade e a eficiéncia dos sistemas e processos de controles internos, de gerenciamento
de riscos e de governancga corporativa, considerando os riscos atuais e potenciais riscos futuros;
Avaliar a adequacdo e a efetividade das politicas, dos sistemas, das rotinas e dos procedimentos para o

gerenciamento de riscos;
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® Avaliar a adequacdo e a efetividade dos modelos para o gerenciamento de riscos, considerando as
premissas, as metodologias utilizadas e seu desempenho;
® Avaliar a adequacdo e a efetividade do capital mantido pela instituicdo, para fazer face aos riscos aos

guais esta exposta.

2.3 DISSEMINAGAO DA CULTURA DE RISCOS NA INSTITUICAO

O Conglomerado busca fomentar uma cultura de risco na instituicdo, enfatizando a importancia de conhecer os
riscos que estamos expostos e engajando a participacdo de cada colaborador no processo de adogdo de

mecanismos que mitiguem esses riscos.

Os novos colaboradores recebem o Cddigo de Conduta, com énfase na postura ética, nas boas praticas, nos
valores que devem ser seguidos pelos colaboradores, tomando por base os principios das Empresas Randon.

Além disso, participam de treinamentos que, entre outros temas, abordam o gerenciamento de riscos.

As politicas de gerenciamento de riscos e a RAS estdo disponiveis para o acesso de todos os colaboradores.

2.4 ESCOPO E PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO PROCESSO DE MENSURAGAO DE RISCOS

Risco de Crédito

Objetivando mitigar o Risco de Crédito, o Banco Randon elaborou a Politica e os Procedimentos de Crédito onde
sdo especificados os procedimentos de analise e concessao de crédito aos clientes. Também foi implantado um

Comité de Crédito, o qual é responsavel pela aprovagao das operagdes e dos limites de crédito.

Para controle da carteira de crédito sdo adotados os critérios exigidos pela Resolu¢do CMN n? 2.682/99,
destacando que o Rating de entrada é suportado por modelo de analise e baseado em todos os parametros
desta resolucdo, atribuido no momento da decisdo do crédito pelo comité. Os prazos de revisdo de Rating

também seguem os parametros da legislagdo em vigor.
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Para tornar o processo de gestdo do risco de crédito aderente as boas praticas de mercado, o Banco Randon
monitora e controla a concentragdo do seu risco de crédito em termos de risco e exposicdo como importante
instrumento para subsidiar decisdes na concessao de crédito, considerando as caracteristicas peculiares do seu

mercado de atuacdo, que estd focado no setor de transporte.

As perdas potenciais de crédito sdo mitigadas pela utilizagdo de diversos tipos de garantias, formalizadas por
meio de instrumentos juridicos como alienagées fiducidrias, hipotecas, ou por meio de avais e fiangas de
terceiros. A avaliagdo da eficiéncia destes instrumentos é realizada considerando o tempo para recuperagdo e
realizacdo do bem dado em garantia, o seu valor de mercado, o risco de contraparte dos garantidores e a

seguranga juridica dos contratos.

Risco de Liquidez

A Politica e o procedimento de Risco de Liquidez estdo formalmente descritos com o objetivo de formalizar as

diretrizes adotadas pela Diretoria.

A Tesouraria emite relatério didrio informando a Diretoria e a Area de Riscos sobre a posicdo de liquidez da
instituicdo. Sendo identificado que o caixa minimo foi atingido, a Tesouraria ird se pronunciar, justificando
motivos e implicagdes futuras de trabalhar com tais niveis de liquidez. Deverdo ser tomadas as agées necessarias
para que se restabeleca os niveis de liquidez definidos. Mediante justificativa, a Diretoria podera autorizar a
operagdo com caixa minimo abaixo do estabelecido, nas situacGes em que a continuidade das operagdes ndo

seja afetada.

A area de Tesouraria, no minimo mensalmente, acompanha o fluxo de caixa previsto e realizado bem como a

projecdo para os préximos 90, considerando:

e Descasamentos de prazos;
e (O valor total concedido em créditos;

® Niveis de liquidez.

A area de Tesouraria analisa as projecdes e verifica se ha, em algum momento, uma previsdo de descasamento

entre ativo e passivo, e quando necessdario, toma as medidas cabiveis.

11
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Risco de Mercado

Com a finalidade de gerir e mitigar o risco de mercado, o Banco Randon criou a drea de Riscos, bem como
elaborou Politicas e Procedimentos que orientam as dreas afins no acompanhamento e controle das operagdes

gue envolvam potencial Risco de Mercado.

A drea de Riscos controla e administra as exposi¢des de risco de mercado através da gestdo dos descasamentos
de moedas, vencimentos e taxas de juros, utilizando-se de metodologias e modelos adequados ao porte da

instituicdo e em conformidade com a Legislacdo vigente.

Importante ressaltar que a formacdo de ativos de crédito do Banco Randon tem por objetivo o carregamento
das operagdes até o seu vencimento, portanto sem intencao de negociagdo. Qualquer alteragdo neste sentido

devera ter aprovacao da Diretoria e do Conselho de Administragdo.

O atual modelo de negdcios do Banco Randon ndo se utiliza de instrumentos ou operagdes financeiras
relacionadas a a¢des, mercadorias ou cambio, motivo pelo qual os processos, as politicas e os controles

destinam-se apenas a gestdo do risco de operagdes sujeitas a variacao das taxas de juros.

O Banco Randon monitora o risco de mercado das suas operagdes por meio da utilizagdo de metodologias como

o Value at Risk (VaR) e Maturity Ladder:

® Value at Risk (VaR): Esta metodologia é utilizada para a mensuragdo do risco das operagdes classificadas
na carteira de negociagdo (trading) e nas operagdes da carteira bancaria (banking), com fator de risco
em taxa prefixada conforme modelo padronizado definido pelo Banco Central do Brasil.

®  Maurity Ladder: Metodologia utilizada pelo Banco Randon nas operagdes referenciadas em taxas de

juros poés-fixadas.

O Conglomerado Prudencial Randon realiza a revisdao da adequada classificagdao dos instrumentos, na carteira
de negociagdo ou na carteira bancaria, em atendimento e de acordo com os critérios estabelecidos nas politicas
corporativas da instituicdo e na legislacdo vigente. Como resultado da ultima revis3o, a partir de marco/2022 a

instituicdo passou a classificar as Operagdes Compromissadas na carteira bancaria.

12
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Risco Operacional

A identificagcdo dos riscos operacionais é o ato de avaliar constantemente as atividades desempenhadas na
instituicdo e a probabilidade de que eles ocorram, medindo também o impacto que estes riscos podem exercer

nos objetivos estratégicos do Banco Randon.

O gerenciamento dos riscos deve ser dinamico de forma a assegurar que novos riscos sejam prontamente

tratados e ciclico de forma a avaliar possiveis alteragGes em riscos previamente identificados.

Na identificacdo das vulnerabilidades inerentes as atividades da Instituicdo, a area de Riscos conta
principalmente com o envolvimento das areas na identificagdo dos potenciais riscos aos quais a instituicdo esta
sujeita. Ressalta-se a importancia dos Coordenadores das areas no acompanhamento e orienta¢do de seus

subordinados quanto a identificacdo e tratamento dos riscos identificados.

Apbds a identificagdo e o registro dos riscos, é calculado o grau do risco / vulnerabilidade. Com base no resultado
desse calculo, é possivel identificar o que é mais relevante, e com isso priorizarmos a implementacdo de

controles.

* Sistema de Gestdo de Continuidade de Negdcios

O Sistema de Gestdo de Continuidade dos Negdcios (SGCN) é um processo que identifica riscos, ameacas e
vulnerabilidades que podem afetar a continuidade das operagdes de uma organizagdo. Dessa forma, o SGCN
busca reduzir os impactos de incidentes de diversas naturezas (tecnolégicos, de infraestrutura, de pessoal, de
calamidade publica) e possibilitar que a organizagdo continue entregando seus produtos ou servicos mesmo sob

essas condicGes, em prazos e condices aceitaveis.

O Sistema de Gestdo de Continuidade de Negdcios do Conglomerado Prudencial Randon foi elaborado com base

nas recomendag0es que constam na ISO 31000, uma referéncia mundial para Avaliagdo de Riscos.

Periodicamente sdo realizadas as adequag¢des necessarias no Sistema de Gestdo de Continuidade de Negécios,

e os procedimentos de continuidade de negdcios sdo testados.

Os processos de SGCN sdo guiados pelas diretrizes que constam na documentacgdo do sistema, contemplando
manuais, procedimentos, instrucGes, registros, cartilhas e treinamentos que visam a implementacdo de um
Sistema de Gestdo de Continuidade de Negdcios efetiva na Instituicdo, assegurando uma maior resiliéncia ante

situacOes adversas.

13
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Risco Socioambiental

Com o objetivo de mitigar a exposi¢cdo a esse risco, o Banco Randon criou sua Politica de Responsabilidade
Socioambiental e incorporou a varidvel socioambiental em suas atividades e em seus negdcios, alinhado a

responsabilidade socioambiental ja praticada pelas Empresas Randon.

A estrutura de governanca para Risco Socioambiental, corresponde a drea de Riscos e Crédito, que sdo as areas

mais envolvidas no atendimento das diretrizes e objetivos da politica de responsabilidade socioambiental.

Os riscos socioambientais identificados serdo registrados e controlados pela drea de Riscos, que emitird relatério

anual a ser encaminhado para Diretoria e area de Crédito.

2.5 REPORTE DE RISCOS AO CONSELHO DE ADMINISTRACAO E A DIRETORIA

Os indicadores de gerenciamento de riscos sdo acompanhados mensalmente pela area de Riscos. InformacgGes
consolidadas de risco, anadlises e tendéncias sdo reportadas periodicamente para a Diretoria, para

acompanhamento e tomada de decisdo alinhados aos objetivos estratégicos.

Os documentos relativos ao tema, tais como politicas, RAS (Risk Appetite Statement) e Plano de Capital, sdo
validados e aprovados pelo Conselho de Administragdo, assim como os resultados dos testes de estresse

também sdo revisados por este érgdo.

2.6 TESTES DE ESTRESSE

O teste de estresse é uma ferramenta de medicdo de risco, usada para avaliar os efeitos potenciais de um evento
especifico e/ou um movimento em um conjunto de fatores de risco na condicdo financeira de uma instituigdo.
Envolve a tradugdo de cenarios macroecondmicos hipotéticos em perdas potenciais para exposi¢des existentes

e projetadas, além das atividades de negdcios.
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Na instituicdo, os testes de estresse sdo realizados anualmente, e os cenarios hipotéticos de risco baixo,
moderado e alto sdo aplicados sobre as informacgGes contidas no planejamento estratégico. Os cenarios

utilizados levam em consideragdo os riscos de crédito, liquidez, operacional e mercado.

Os resultados dos testes de estresse sdo base para a definicdo do planejamento estratégico de liquidez e de

capital, assim como também sdo utilizados em decisGes pontuais de negdcios.

2.7 ESTRATEGIAS DE MITIGAGAO DE RISCOS E SUA EFETIVIDADE

Para efeitos de monitoramento e mitiga¢do dos riscos, adotamos abordagens e ferramentas aplicaveis a cada

categoria de risco, que estdo relacionados a seguir:

Gerenciamento de capital

Em atendimento as exigéncias regulatdrias e visando garantir sua solidez, o Banco Randon busca manter,
permanentemente, uma sélida base de capital para apoiar o desenvolvimento das atividades e fazer face aos
riscos incorridos em situagdes normais ou de estresse, bem como suportar eventuais perdas oriundas de riscos
n3o mensuraveis. Nesta dimensdo, mensalmente é acompanhado a evolugdo do indice de Basiléia, e foi definido

o patamar minimo para esse limitador.

Risco de Crédito

A exposi¢do ao risco de crédito é controlada por meio da evolugdo da carteira de crédito, dos indices de
inadimpléncia, montante de provisGes para perdas, regides geograficas, produtos e setor de atividade

econdmica.

A instituicdo visa assegurar um adequado e suficiente montante de provisionamento para suportar o nivel de
inadimpléncia atual e o nivel de perdas liquidas projetadas. Desta forma, o montante de provisdo deve ser

superior a perda liquida.
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O controle do risco de crédito também considera o risco de concentragdo, o qual é representado pela
possibilidade de perda financeira em razdo de exposi¢Oes significativas a uma contraparte, dentre outros

fatores.

O processo de concessao de crédito prima pela seguranca e pela qualidade na aplicacdo dos ativos de crédito,

buscando sempre garantias condizentes com os riscos assumidos.

Objetivando proporcionar eficiéncia na tomada de decisdo, o Banco Randon estabeleceu algadas de concessado
de limites, operagdes de crédito ou renegociacao, as quais compreendem, entre outros membros do comité, os

diretores e o Conselho de Administragao.

Risco de Liquidez

O controle do risco de liquidez visa assegurar que a instituicdo seja capaz de honrar eficientemente suas

obrigacGes, sem afetar suas operagdes didrias e sem incorrer em perdas significativas.

O controle do risco de liquidez consiste no dimensionamento do montante de recursos necessarios para liquidar
as obrigacOes em situacdes de estresse durante periodo de turbuléncia, o qual é constituido de ativos liquidos
de alta qualidade. Nesta dimensdo foi definido limite para o Indicador diario de Liquidez da instituicdo, e foram
criados planos de contingéncia que poderdo ser utilizados caso detectado pelas proje¢des a probabilidade de a

liquidez atingir o patamar minimo estabelecido.

Risco de Mercado

Sao monitorados diariamente os limites de exposi¢do, considerando o valor das posi¢des, os descasamentos de
moeda, as variagdes nos indexadores das carteiras e o valor em risco das operagdes. Também é acompanhada
periodicamente a possibilidade de perda financeira por conta da oscilagdo das taxas de juros, e a evolugdo da
carteira de operagdes pré-fixadas. O atual modelo de negdcios da instituicdo ndo se utiliza de instrumentos ou
operag0es financeiras relacionadas a a¢des, mercadorias ou cambio, motivo pelo qual os processos, politicas e
controles destinam-se apenas a gestdo do risco de operagdes sujeitas a variagdo das taxas de juros.
Considerando a dindmica deste tipo de risco e as caracteristicas da operagdo, o Banco Randon estabeleceu

limites operacionais para risco de mercado que sao acompanhados periodicamente.
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Risco Operacional

Diante do volume de atividades e operagdes realizadas para oferecer seus produtos e servigos, a instituicdo
pode incorrer em perdas operacionais resultantes de falhas, deficiéncia ou inadequacgdo de processos internos,

pessoas e sistemas, ou de eventos externos.

A exposicdo ao risco operacional é controlada por meio do acompanhamento dos eventos ou perdas
operacionais, notificagdes de irregularidades, multas recebidas e indicadores de continuidade de negdcios.
Também é realizado o controle do volume de processos civeis e trabalhistas e o de suficiéncia de provisao,

visando assegurar um adequado nivel de provisionamento para suportar as perdas efetivas.

Para mitigar a ocorréncia do risco operacional, o sistema de controles internos atua no sentido de proporcionar
seguranga quanto a conducdo adequada dos negdcios e para o alcance dos objetivos estabelecidos, em
conformidade com leis e regulamentagdes externas, politicas, normas e procedimentos internos, além do

codigo de conduta ética aplicaveis.

Risco Socioambiental

A instituicdo implementou uma estrutura de governanga que assegura o cumprimento das diretrizes e dos
objetivos da sua Politica de Responsabilidade Socioambiental. Desta forma, estdo implementadas as seguintes
medidas: publicacdo e divulgacdo da politica, clausulas de responsabilidade socioambiental nos contratos,

monitoramento para identificacdo de possiveis eventos de risco socioambiental.

2.8 GERENCIAMENTO DE CAPITAL

O processo de gerenciamento de capital é realizado pelo Banco Randon, institui¢do lider do Conglomerado
Prudencial, o qual gerencia a adequacdo de capital de acordo com os normativos expedidos pelo Conselho

Monetario Nacional e Banco Central do Brasil.

O Gerenciamento de Capital compreende o monitoramento e controle do capital mantido pela instituicdo, bem

como a avalia¢do das necessidades de capital para fazer frente aos riscos ao quais o Conglomerado esta sujeito.
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A estrutura de gerenciamento de capital é compreendida pela Diretoria em conjunto com as areas de Riscos e
Tesouraria. No levantamento das necessidades de capital sdo considerados os objetivos estratégicos da

instituicdao, bem como a complexidade e natureza de suas operagdes.
A estrutura de gerenciamento do capital do Banco Randon, prevé:

®* monitoramento e controle do capital de Nivel | e do Patrimonio de Referéncia do Conglomerado, com
objetivo de manté-los em niveis compativeis com os riscos e exposi¢des incorridos;

e planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos do
Conglomerado;

® andlise e reporte dos impactos e dos resultados dos testes de estresse no capital do Conglomerado;

® plano de capital;

e produgao de informagdes gerenciais para a Diretoria, sobre a estrutura de capital e seus niveis de

adequacao.

Anualmente é elaborado o Plano de Capital com abrangéncia para os proximos trés anos. Para subsidiar a
elaboracdao do Plano, sdo levadas em consideragdo informag¢des contidas no planejamento estratégico da
instituicdo, assim como metas e proje¢des de capital, principais fontes de capital da instituicdo, plano de
contingéncia de capital, ameacas e oportunidades relativas ao ambiente econémico e de negdcios, entre outros

fatores.

O plano de capital é aprovado e revisado pela Diretoria da instituicdo e pelo Conselho de Administragdo, a fim
de determinar sua compatibilidade com o planejamento estratégico da instituicdo e com as condi¢bes de

mercado.

18



